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In questo elaborato racconto I'attivita svolta durante il mio tirocinio curriculare presso |'azienda “Campaldino Legnami
di Vezzosi S.r.l.”. L’attivita descritta ripercorre e analizza tutto l'iter procedurale interno all’azienda, che parte dal
primo contatto con il cliente, fino ad arrivare alla produzione del materiale ed evasione dell’ordine.

Le fasi sono molteplici e spesso su misura per ogni singolo progetto; tuttavia, si puo stilare una scaletta teorica di
quella che dovrebbe essere la loro successione.

La prima fase puo essere definita di analisi, comprende il primo contatto con il cliente e con il lavoro da realizzare.
Vengono analizzati i disegni (Fig.1) e le informazioni in modo da avere una visione generale del progetto e poter stilare
un preventivo per il cliente.

PIANO SOLAIO DI COPERTURA
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Figura 1: Esempio di disegno di una pianta di copertura

http://www.temalegno.unifi.it



La seconda fase e di verifica. Viene effettuato il sopralluogo in cantiere, dove si rilevano le misure reali e si confrontano
tutte le informazioni ricevute con lo stato effettivo dei lavori (Fig.2 A).
Vengono concordate eventuali modifiche e definiti tutti gli aspetti necessari alla produzione e messa in opera della

fornitura richiesta.
Nel caso parte del materiale venga ordinato con il procedere dei lavori le visite possono essere effettuate anche

durante la posa in opera dello stesso (Fig.2 B).

Figura 2: In (A) si puo osservare la strumentazione per rilevare le misure --- mentre in (B) una visita durante la messa in
opera del materiale.

La terza ed ultima fase consiste nella definizione finale del preventivo e nella trasmissione dell’ordine e di tutte le
informazioni necessarie alla produzione ai vari uffici, da quello tecnico alla contabilita.

Successivamente il materiale viene lavorato e consegnato al cliente, a quel punto il processo lavorativo pud
considerarsi concluso (Fig.3).

FASE 1 - Analisi FASE 2 - Verifica FASE 3 - Produzione
Proces_so _Contatto con il cliente -Sopralluogo in cantiere ~Trasmissione documenti
lavorativo fsura dei disegni e del progetto -Rilevazione misure _L avorazione materiale
-Preventivazione -Definizione del progetto -Consegna

Figura 3: Schema riassuntivo di tutto il processo lavorativo

http://www.temalegno.unifi.it



